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Pré requis

Des connaissances en HTML suffisent pour la contribution. Une connaissance du XHTML et des feuilles de styles (CSS) sont un plus pour de meilleurs résultats.

2 Contribution

Cette partie va permettre de découvrir eZpublish dans sa globalité, ce qu’est un CMS, et comment un contributeur travaillera sur eZpublish. Les principales notions seront abordées, afin de manipuler dès le départ les bons termes à employer.

2.1 Présentation d’eZpublish

2.1.1 Présentation des CMS et d’eZpublish

Un CMS (Content Management System) est un outil de gestion de contenus, permettant dans une interface simple de gérer des contenus hétérogènes et leurs versions successives. Il existe de nombreux CMS, exploitant diverses technologies (Java, PHP, Python, etc…), et leurs caractéristiques peuvent beaucoup varier de l’un à l’autre, en fonction de la maturité du produit, et surtout en fonction de l’usage prévu. Généralement, un CMS possède une interface de rendu des contenus (un Front Office, souvent un site web) pour accéder aux contenus en lecture seule, et une interface d’administration/contribution pour gérer les contenus en lecture-écriture, ainsi que tous les autres paramètres de l’outil.

Les CMS relativement évolués (comme eZpublish) permettent entre autres certaines éditions sur le Front Office, mais de manière bien déterminée et contrôlée. Un cas possible pour un intranet est d’utiliser le Front Office du CMS comme une interface de gestion (un BackOffice restreint).

eZpublish tourne sous PHP, il a donc besoin de divers composants pour fonctionner : un  serveur http (Apache ici), le module PHP, MySQL pour gérer les données, et d’autres composants auxiliaires comme un accélérateur PHP (eaccelerator ici) ou FCKeditor pour éditer des contenus, ImageMagick pour la manipulation d’images...

Il est séparé en une interface d’administration (BO) et une interface d’utilisation (FO). Les versions des différents composants dépendent également de la version d’eZpublish lui-même.

2.1.2 Les siteaccess
Une installation eZpublish contient plusieurs sites Web. Au minimum, deux siteaccess sont disponibles, un pour le site et une pour l’interface d’administration correspondante. Ces deux siteaccess ont en commun la base de données et le contenu.

2.1.3 La séparation du design et des contenus

Avec eZ publish, le contenu (i.e. les informations) et le design (i.e. le rendu sur la page web) sont séparés.

La séparation entre le design et le contenu donne plus de flexibilité à un site :

· Les auteurs du contenu et les designers peuvent travailler sans conflits

· Le contenu peut être facilement affiché dans différents formats (les vues)

· Le design peut être changé par de simples modifications

2.1.4 La gestion de contenus : le content tree node et ses objets

eZpublish a une approche orientée objet. Nous allons ici définir quelques termes indispensables.

2.1.4.1 Les attributs

Un attribut est la plus petite unité de stockage des données. Il est défini par un datatype.

Exemple : ligne de texte, entier, date, image, etc.

eZpublish est fourni avec une collection de datatypes fondamentaux. De plus, il est possible de créer ses propres datatypes comme extensions.

2.1.4.2 Les classes

La classe ou type (content class) est une simple définition d’une structure de données. Elle ne stocke aucune donnée et sert de moule pour la création d'un objet. eZpublish est fourni avec plusieurs classes comme Dossier, Article ou encore Image. De plus, il est possible de créer des classes personnalisées grâce à l’interface d’administration.

Chaque classe est constituée à partir d’attributs définissant la structure de la classe.

2.1.4.3 L’objet

Un objet (content object) est une instance de classe. Les données sont contenues dans les objets. Ils correspondent au contenu.

On peut résumer par le schéma suivant :
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2.1.4.4 Le versioning

A chaque fois qu’un objet est modifié, une nouvelle version est créée. La version précédente n’est pas modifiée et seule la dernière version est publiée. 

Le versioning permet aux utilisateurs de conserver une trace des modifications et de supprimer des changements. Cependant, pour éviter que la base soit remplie inutilement par des anciennes versions, l’administrateur peut définir un nombre limité de versions conservées pour un objet.

Seulement une version par objet est publiée, celle-ci est appelée la version courante (current version).

Trois états de version sont possibles :

· archivé pour les anciennes versions
· publié qui correspond à la version courante (affichée sur le site)

· Brouillon qui correspond aux éléments en cours d’édition

2.1.4.5 Les noeuds et le content tree node
Les objets créés sont organisés et structurés de la manière suivante :

Un nœud est une encapsulation d’un objet. Les objets sont rangés dans des nœuds ordonnés dans un arbre de données. Cet arbre (le « content tree ») ainsi formé correspond à l’arborescence des contenus.

Ainsi chaque objet est accessible à partir du nœud de l’arborescence auquel il est rattaché.

Un objet peut être attaché à plusieurs nœuds, c’est le multipositionnement. Un objet sera donc accessible à partir de diverses pages du site.

A l’inverse, un nœud ne peut contenir qu’un et un seul objet.

Dans une logique d’arborescence, un nœud peut avoir un nœud parent et/ou plusieurs nœuds enfants.

Les objets non publiés ou supprimés (dans la corbeille) sont des objets qui n’ont pas de nœud.

[image: image3.png]a1 3poN WaI0)

B Node
@ Published content object
@ Unpublished cortent object
4+ :Parentnode poiter
¥ :Object poirter

PR —




2.1.4.6 Les différentes vues d’éléments possibles

Il existe plusieurs modes d’affichage pour les éléments d’eZpublish. Les principaux sont les suivants :

· view (affichage normal)

· full (affichage complet quand on se trouve sur un objet)

· listitem (affichage réduit pour faire une liste, utilisé par exemple pour lister les enfants d’un noeud)

· line (affichage réduit, une ligne, utilisé également pour lister les enfants d’un nœud par exemple)

· edit (affichage d’un brouillon de modification)

On peut définir un template pour chaque vue et ajouter de nouvelles vues (ces manipulations sont réservées aux designers seulement, ceci n’est pas possible pour un contributeur simple).

2.2 Manipulations de base

Voyons d’abord la principale interface du contributeur : le Back Office.

2.2.1 Présentation générale de l’interface d’administration

Lorsqu’on arrive sur l’interface d’administration, la fenêtre suivante s’affiche
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En haut de la page, se trouvent différents onglets (Contenus, Médiathèque, Utilisateurs, Design, Administration, Mon compte).

Nous ne verrons dans ce document que les parties relatives à la contribution, qui correspondent aux onglets Contenus et Médiathèque.
Remarque importante : Il est recommandé de ne pas utiliser les boutons Précédent ou Suivant du navigateur Internet pour circuler entre les pages.

L’interface d’administration se divise en trois parties :

2.2.1.1 La navigation gauche
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	L’affichage ordonné des contenus permettant d’accéder aux différents niveaux du site. Dans certains modes (édition par exemple), les contenus sont remplacés par différentes informations que nous détaillerons ultérieurement.

Situé en haut à droite de cette fenêtre, le bouton [image: image6.bmp] permet d’afficher l’arborescence des contenus (si masqué) tandis que le bouton [image: image7.bmp] permet de le masqué (si affiché).

Certains contenus possèdent des sous-arborescences : un bouton ([image: image8.jpg]


 ou [image: image9.jpg]


) est alors affiché à gauche de ce contenu.
En cliquant sur le lien « Catégories » qui se trouve en bas à gauche, le dossier « Catégorie » se déplie. Vous pouvez également cliquer sur le bouton [image: image10.jpg]


 et [image: image11.jpg]


 qui se trouve devant le dossier pour déplier ou replier son arborescence.

La corbeille permet d’accéder aux éléments supprimés. Cette corbeille peut être vidée. Il faut noter que l’accès à la corbeille requiert des droits spécifiques.


2.2.1.2 La fenêtre centrale

La fenêtre centrale représente l’élément sur lequel nous nous situons et l’action en cours. Cela peut être la visualisation d’un contenu, la modification d’un dossier, l’ajout d’une catégorie, etc.

Visualisation du contenu d’une page

Pour afficher le contenu d’une page, il faut se positionner sur l’élément que l’on souhaite modifier en cliquant dessus depuis l’arborescence des contenus (gauche) ou depuis les sous-éléments de l’élément sur lequel on se situe.
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Pour tous les éléments du site, la page centrale par défaut et celle de la « visualisation ». Elle est composée de différentes fenêtres activées ou désactivées depuis les boutons en haut de cette page.
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Ici, par exemple, les fenêtres détails, traductions, emplacements et relations sont désactivées, tandis que la fenêtre prévisualisation est activée.

· La prévisualisation correspond à l’affichage des différents attributs de l’objet en cours.
· Les détails donnent différents détails comme l’auteur, la date de création, le nombre de version, etc.
· Les emplacements listent l’ensemble des nœuds qui multipositionnent l’objet.
· Les relations correspondent à des références vers d’autres éléments du site. Cette fonctionnalité n’est pas à utiliser dans notre cas.
La dernière fenêtre toujours présente liste les sous-éléments de l’élément sur lequel on se situe. C’est donc une autre manière d’accéder à la sous-arborescence d’un contenu, en plus du menu de navigation de gauche.
Dans la suite du document, nous reviendrons sur cette partie centrale en expliquant les différents éléments et les différentes manipulations.

2.2.1.3 La fenêtre de droite

A droite, sont affichées différentes informations et différents raccourcis concernant la personne qui est connectée.
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Il est possible de changer ses informations, comme l’adresse mail ou le nom du compte.

Dans cette partie, se trouvent aussi les signets. Ces signets correspondent à des « favoris »  (Internet Explorer) ou des « Marque-Pages »  (Mozilla Firefox). Ils permettent d’avoir des raccourcis pour atteindre en un clic des éléments du site que l’on définit. Pour cela, il faut cliquer sur le bouton « ajouter aux signets »  quand on se trouve sur l’élément que l’on souhaite mettre en raccourci.

C’est à partir de cette fenêtre que l’on se déconnecte (« Fermeture de session »). Une fois la navigation sur le site terminée, il est important de cliquer sur « Fermeture de session » avant de fermer l’explorateur. Si la fermeture de session n’est pas faite, un « intrus » peut récupérer votre session et se faire passer pour l’utilisateur (vous).

2.2.2 Création et modification d’objets (content objects)

Lorsque vous naviguez dans l’arborescence du contenu, vous pouvez, selon les droits qui vous ont été accordés, créer ou modifier des contenus.
2.2.2.1 Création d’un nouveau contenu

Pour créer un nouvel objet, il faut tout d’abord sélectionner dans le menu déroulant le type d’objet à créer, puis cliquer sur le bouton « créer ici » situé à droite de la liste déroulante.
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Un nouvel objet est alors créé avec une première version en mode « brouillon ». 
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Une fois les champs remplis, il suffit de cliquer sur le bouton [image: image17.png]


 pour publier le contenu dans l’arborescence.

Vous pouvez aussi sauvegarder votre brouillon pour revenir dessus plus tard, en cliquant sur le bouton [image: image18.png]


.

Enfin, vous pouvez annuler votre brouillon en cliquant sur le bouton[image: image19.png]‘Annuler fe brouillon |



.

2.2.2.2 Modification du contenu d’une page
Pour modifier le contenu d’une page, tout d’abord se placer sur l’élément que l’on souhaite modifier (voir partie précédente).

Ensuite, on voit dans le panneau de droite le texte de prévisualisation de la page sélectionnée apparaît.
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Il faut ensuite cliquer sur le bouton « modifier » qui se trouve dans la partie centrale au milieu de la page.

On entre alors dans le mode édition. Une nouvelle version (brouillon) est créée pour cet objet et nos modifications vont être mises dans cette version. L’éditeur de contenu apparaît. Nous avons alors la possibilité d’éditer les différents attributs de l’élément.

Certains éléments textes possèdent une barre d’outils qui permet de mettre le texte en forme (le fonctionnement est identique à celui de Word).

Enfin pour enregistrer votre modification, il suffit de cliquer sur le bouton [image: image21.png]


 sinon cliquer sur le bouton [image: image22.png]


 puis confirmer pour supprimer votre brouillon.

Selon les droits de chacun, vous ne pouvez modifier que ce que avez préalablement créés.
Remarque : Il est important de fermer son brouillon, soit en le validant, soit en le supprimant.

2.2.3 Suppression d’objets (content objects) et la corbeille

Depuis la visualisation d’un élément, on peut le « supprimer ».

La possibilité de supprimer un élément est lié à vos droits. Ainsi, un contributeur ne pourra modifier qu’un contenu qu’il aura préalablement créé.
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Depuis un élément parent, on peut aussi supprimer plusieurs enfants simultanément en cochant les enfants à supprimer et en cliquant sur « supprimer la sélection ».
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Remarque : La suppression de contenu est récursive (si on supprime un dossier, ses fils seront supprimés. Par contre, la restauration depuis la Corbeille n’est pas récursive. Il faut alors restaurer les éléments un par un.

2.2.4 Gestion des versions de contenus

2.2.4.1 Conflits de version

L’interface peut être utilisée en même temps par plusieurs personnes. Il existe une fonctionnalité qui vérifie si personne n’est en train de modifier l’élément que l’on souhaite modifier. Ce système s’appelle le conflit de version.
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La liste de tous les brouillons en cours apparaît. Pour chaque brouillon, on peut connaître son propriétaire et sa date de création. Si un des brouillons nous appartient, on peut le sélectionner puis « éditer l’élément sélectionné ». Le bouton « Nouveau brouillon » va générer un brouillon à partir de la version publiée. Les éléments modifiés dans les brouillons en cours ne seront donc pas pris en compte.

Si vous avez un conflit de gestion avec une autre personne, mieux vaut « annuler » et réessayer plus tard ou même voir directement avec la personne propriétaire du brouillon en cours.

Si vous avez laissé un brouillon ouvert, vous pouvez l’éditer en le sélectionnant puis en cliquant sur le bouton « éditer l’élément sélectionné ». Vous entrez alors dans le mode d’édition. Vous pouvez de là « Envoyer pour publication » ou « Annuler le brouillon ».

2.2.4.2 Gestion des versions

Depuis la modification d’un objet, les informations de gauche permettent d’avoir accès aux versions.

En cliquant sur le bouton[image: image26.png]


, l’ensemble des versions de l’objet en cours est affiché.
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Nous pouvons tout d’abord noter que la dernière version (brouillon) correspond au brouillon que nous avons édité pour avoir accès aux versions.

Nous constatons aussi qu’il est impossible de supprimer l’objet publié (case grisée). Il est aussi impossible de modifier une version archivée. Seul le brouillon que nous venons de créer peut être modifié (bouton [image: image28.bmp] à droite).

Le versioning est « cumulatif », c’est-à-dire que nous ne pouvons revenir en arrière. Pour réafficher une version précédente, il faut donc éventuellement supprimer le brouillon que nous avons créé, « copier » la version qui nous intéresse. La copie apparaît alors en fin de liste avec un statut de brouillon. Pour la valider, il suffit de l’éditer en cliquant sur son bouton « Modifier » ce qui nous fait basculer dans le mode édition. Il faut alors « Envoyer pour publication »  la version.

2.2.5 La médiathèque
Le principe de fonctionnement est le même que pour l’onglet de « Contenu ».
L’arborescence de la médiathèque est divisée en 3 répertoires :

· « File » : c’est ici que l’on stocke les fichiers tels que les documents PDF, Word…

· « Images » : c’est ici que l’on stocke les images aux formats JPG, GIF…

· « Multimedia » : c’est ici que l’on stocke les fichiers vidéo, audio…
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2.3 Application sur un cas concret : Focus, Note et Info contextuelle
Nous allons voir ici comment utiliser les contenus de type « Note », « Focus » et « Informations contextuelles » pour afficher des informations supplémentaires à un contenu de type « Page ».
Prenons comme exemple la page « Présentation générale »
[image: image30.png]Présentation générale




2.3.1 Utilisation des « Focus » et « Note »

Pour associer un contenu de type « Focus » (ou « Note ») à notre page, il suffit de créer un sous-élément de ce type à notre page. On clique donc sur « Présentation de l’école » pour afficher la visualisation, puis on crée un sous-élément en choisissant « Fous » dans la liste déroulante et en cliquant sur « Créer ici »
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On arrive alors sur la page d’édition de notre contenu
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Les informations à remplir sont :

	Nom
	Description

	Titre
	Titre du focus

	Descriptif
	Texte descriptif du focus

	Lien
	contenu lié vers lequel est redirigé l’utilisateur lorsqu’il clique sur le titre du focus


Une fois les différents attributs renseignés, on clique sur[image: image33.png]Envover pour publication



. Le « Focus » est alors publié sur le site et visible de tous.
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Dans l’interface d’administration, le contenu crée apparait comme un sous-élément de la page « Présentation générale ».
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Le principe de fonctionnement est similaire pour la création d’un contenu de type « Note ».

2.3.2 Utilisation des « Informations contextuelles »

Pour créer une information contextuelle, on créer un sous élément de type « Information contextuelle » à la page « Présentation générale »
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On arrive sur la page d’édition de notre information contextuelle
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Les informations à remplir sont :

	Nom
	Description

	Titre
	Titre de l’information contextuelle

	Description
	Texte descriptif de l’information contextuelle

	Type de contenu
	Quel type de contenu sera affiché (Page, Evènement…)

	Nombre d’éléments
	Le nombre d’éléments maximum qui seront affichés pour cette information contextuelle

	Afficher le résumé
	· si coché : on affiche la description de l’info ainsi que la vue résumé des contenus associés dessous
· si non coché : on affiche simplement les liens vers les contenus associés


Une fois les différents attributs renseignés, on clique sur[image: image38.png]Envover pour publication



. L’ « Information contextuelle » est alors publiée.
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Il faut maintenant associer des catégories à notre page « Présentation générale ».

2.3.2.1 Associer une catégorie
Pour cela, on va utiliser la propriété de multi-emplacement d’un contenu. On clique, en haut de la fenêtre, sur le bouton [image: image40.png]Emplacements




L’interface affiche alors un nouveau tableau sous la prévisualisation, qui récapitule tous les emplacements de notre page

[image: image41.png]Emplacements [1]

Emplacement Sous-éléments Visibilte Principal

I Bienvenue surle site de | EMN / L'école / Présentation générale 3 Visible [ Masquer | &

Supprimer la sélection Définir comme principal





Nous rajoutons donc un emplacement dans la catégorie « Générale », qui appartient à la catégorie « Catégories »
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Notre page possède à présent un nouvel emplacement dans l’arborescence
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2.3.2.2 Associer d’autres contenus à la catégorie choisie

Il faut maintenant associer des contenus de types « Page » à notre page « Présentation générale » dans la catégorie « Générale »
Pour chaque contenu de type « Page » que l’on veut associer à notre page, on fait le même procédé que précédemment pour l’ajouter à la catégorie.
Pour notre exemple, on clique sur la page « Annuaire » et on rajoute l’emplacement « Catégories/Générale »
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Un clic sur « Générale » dans l’arborescence nous permet de vérifier que les contenus que l’on désire associer sont bien présents
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Sur le site, l’information contextuelle est bien visible par tous les utilisateurs :
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